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1. Taux d’accessibilité numérique

L'audit de conformité réalisé en interne par un service dédié a l'accessibilité du Groupe
APICIL révele que:

- 81,81 % des critéres du Référentiel Général d’Amélioration de I'Accessibilité (RGAA) version
4.1.2 sont respectés ;

- le taux moyen de conformité du service en ligne s'éléve a 95,80%. Il s'agit de la moyenne
du score de conformité obtenu sur chacune des pages de I'échantillon (détaillé dans « Pages
du site ayant fait I'objet de la vérification de conformité » de la déclaration d'accessibilité du
site gentto.com).

Ce pourcentage correspond a :
- 8 criteres conformes ;

- 36 critéres non conformes ;

- 62 criteres non applicables.

~
Plan d'actions du site Gentto.com - 2024 c E ) g e ntto 3
7

N° fiche : SP24/FCR0324



2. Planning

Des mesures correctives sont planifiées pour traiter les contenus non accessibles.

Contenus non Proprié Description Mesure Calendrier Correction
accessibles té 2024 correcti T1,T2, T3
Faible ve
Moyenn
e
Haute
Images
Critére 1.2 Chaque
image de Un logo SVG Ajouter
décoration est-elle : dans la page aria- :
Faible . . " T2 Corrigé
correctement d'authentificat hidden="tr 9
ignorée par les ion client. ue”
technologies
d'assistance.
Scripts .
. p Dans les Ajouter
Critére 7.5 dans role="alert
chaque page web pages "
' d'authentificat ~pour
les messages de ion les lidentifian
statut sont Fort messages t T2 Corrigé
correctement d’erreugr e “identifian
restitués par les cont pas t ou mot
technologies p . .de passe
s vocalisés. incorrect
d'assistance.
Présentation Sur l'iframe de
Critére 10.1 Les Recaptcha des _
feuilles de styles attributs de Ptli:?sm T
sont utilisées pour Faible mise en forme deman'de septembre Corrigé
contrdler la de taille sont réseau
présentation de déclarés mais
I'information plugin tiers.
Pré tati Ajouter la
résentation ;
Critére 10.7 Dans Dans la page prise de
’ d'authentificat focus sur
chaque page web, . . les
ion client, s i
pour chaque Fort améliorer la éléments T2 Corrigé
élément recevant le fise de focus pour la
focus, la prise de \Fjisible page F’e
focus est visible. . connexion
client
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Propriét

Contenus non € 2024 .. Mesure Calendrier .
. Faible Description . Correction
accessibles Movenne corrective T1,7T2,T3
y
Haute
Présentation
Critére 10.11 Les
contenus peuvent étre
résentés sans perte .
s’information 08 de Probléme
: o d'affichage Image
fonctionnalité et sans Responsive
; s sur la page :
avoir recours soit a un Moyen , e design non T2
. . d'authentifica ;
défilement vertical pour tion prisen
une fenétre ayant une artenaire compte
hauteur de 256 px, soit a P '
un défilement horizontal
pour une fenétre ayant
une largeur de 320 px.
Pas de label
. associé sur
Formulaires Finout Blugin
Critéres 11.1 Chaque . P ugin mers T2 L
. Faible (textarea) de demande Corrigé
champs de formulaire a ; Septembre
e Recaptcha reseau
une étiquette. . .
mais plugin
tiers.
Dans la page
Formulaires 11.2 d'authentifica
Chaque étiquette tion client le Doublon
associée a un champ de Faible label associé dattributs 2 T2 Corrigé
formulaire est a linput fois
pertinente. comporte
une erreur.
. Ajouter un ;
Formulaires éfément Ajouter une
Critéres 11.6 Chaque legende
<legend> Merci de .
regroupement de Moyen dans VOUS T2 Corrigé
chamFT? de rc?eme nature rélément identifier ci-
aunefegende. <fieldset>. dessous
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Société par actions simplifiée au capital de 10.000.000 €
ayant son siége social a Lyon (69003) 51 boulevard Marius Vivier-Merle

Immatriculée au RCS de LYON sous le numéro 952 760 254.
Inscrite a I'ORIAS en qualité de courtier d'assurance sous le N° 24002607.
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